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Abonnemangsavtal

Avtal avseende medlems anslutning och access av fibernit med
Sodra Kinds Fiber Ekonomiska Forening.

Namn

Anslutningsadress Postnummer Ort
Fakturaadress om annan dn Postnummer Ort
anslutningsadress

Personnummer Telefonnummer Mobilnummer
Fastighetsbeteckning Medlemsnummer

Vid flera anslutningar fyll i bilaga pa sista sidan.

Dessa allménna avtalsvillkor giller for tillhandahéillande av néttjéinster.

Nitidgare: Sodra Kinds Fiber Ekonomiska Forening

Medlem: Fastighetsédgare som erlagt hel anslutningsavgift.

Tjansteleverantor: Foretag som nitégaren givit i uppdrag att leverera tjdnster, direkt alternativt som
underleverantor.

1. Avtalsvillkor for anslutning till Sédra Kinds Fiber Ekonomiska Forening.

Detta avtal reglerar villkoren av fibertjdnster genom fibernit dgt av Sodra Kinds Fiber Ekonomiska Forening
nedan kallad Sédra Kinds Fiber, organisationsnummer 769622-3895

Sodra Kinds Fiber tecknar avtal med Tjansteleverantor om leverans av tjénster. For ndrvarande &r Net at Once
Tjénsteleverantor. Net at Once Sweden AB, 556506-3491, 077-40 44 00, kundtjanst@netatonce.se

2. Tjénster

Tjénsteutbudet regleras av ett avtal mellan Net at Once och Sodra Kinds Fiber.

Foreningen kommer att debitera de kollektiva tjdnsterna plus driften av nétet direkt till Medlem.

Foretag betalar service avgift till Sodra Kinds Fiber. For tjanster via uppkopplingen tecknas separat avtal med
tjénsteleverantdren.

3. Grundutbudet 2016

3.1 Bredband 200/200 Mbps, IP telefoni (eventuell samtalskostnad for IP telefoni debiterad kund direkt av Net at
Once)

3.2 Tillaggstjanster. Tillaggstjanster bestélls av Medlem direkt hos Tjdnsteleverantor eller pa plats de anvisar.

3.3 TV tjanster ingér inte. TV tjénster och TV box bestills av Medlem direkt hos Sappa.

4. Avtalsperiod
Detta avtal géller t.o.m. 2018
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5. Avgift

5.1 Avgift t.o.m. — 2018
Varje abonnemang kostar 270 kr per ménad inklusive moms. S6dra Kinds Fiber forbehaller sig ritten att
fordndra avgiften vid fordndringar som &r utom foreningens kontroll, t.ex. fordndring av moms.

5.2 Startavgift for uppkoppling dr 1875 kr

6. Avgifter och betalningsvillkor.

6.1 Avgift utgar I6pande. Betalning skall ske mot faktura senast pa den i faktura angivna forfallodagen.

6.2 Vilande Medlem samt Foretag betalar service avgift. Service avgiften bestdms av arsstimman.

6.3 Sodra Kinds Fiber forbehaller sig ritten att utan foregadende underréttelse genomfora prisforandringar till
foljd av dndrade skatter eller av statligmyndighet foreskriven avgift.

6.4 Utebliven betalning. Sker inte betalning i rétt tid har S6dra Kinds Fiber ritt att av Medlemmen forutom
fakturabeloppet fodra rédnta enligt rantelagen fran den i fakturan angivna forfallodagen, och erséttning for
kostnader som ar férenade med drdjsmalet. Hit rdknas dven kostnader for skriftlig betalningspdminnelse samt
kostnad for verkstéllighet av betalnings- eller annan forpliktelse. Vid utebliven betalning senare dn 30 dagar
efter fakturans forfallodag stéings abonnenten av fran abonnemanget. Ateruppkoppling sker forst efter
betalning av hela skulden + en &ppningsavgift pd 500 kr.

6.5 Om Medlem forsummar sina skyldigheter enligt avtalet far Sodra Kinds Fiber frankoppla medlemmens
anslutning till ndtet. Frankoppling far dven géras om Medlem asidosétter sina skyldigheter gentemot
tjinsteleverantdr som levererar tjdnst till Medlemmen &ver niitet. Ateruppkoppling sker forst dd Medlem
uppfyllt samtliga sina forpliktelser enligt avtalet samt ersittning for S6dra Kinds Fiber och
tjénsteleverantdrens kostnader som foranletts av atgérder for frankoppling och éterinkoppling erlagts. Om
forsummelsen avser bristande betalning kan sdkerhet for fortsatt leverans komma att begéras.

7. Avtalstid
Avtalet l6per for Medlem med en avtalstid fran leveransdatum t.o.m. — 2018). Fran 2018-12-31 kan
uppsédgning ske med en uppsédgningstid av abonnemanget pa 1 manad.

7.1 Overlatelse av avtal. Avtal om anslutning av fastighet till niitet skall medfolja vid éverlatelse av fastigheten
och det aligger fastighetségaren att informera nytilltrddd dgare av fastigheten om skyldighet att intrdda i detta
avtal. Vagrar ny fastighetségare att intrdda i avtalet &r medlemmen skyldig att betala avgifterna enligt detta
avtal under aterstdende avtalstid.

7.2 Sédra Kinds Fiber har alltid rdtt att utan andra parters medgivande overlata réttigheter och skyldigheter enligt
avtalet till annat juridiskt bolag.

8. Upplitelse av mark

Medlem skall i forekommande fall uppléta erforderlig mark for S6dra Kinds Fibers fibernét ledningar samt
lamna Sodra Kinds Fiber och dess entreprendrer tilltréde till berord fastighet. Tilltrdde skall dven 1dmnas for
underhall och reparation av anlédggningen.

9. Medlems anliiggning och nyttjande.

9.1 Medlem far inte ansluta utrustning till nitet som kan medfora skada eller storning for annan som &r ansluten
till nétet.

9.2 Medlem far inte nyttja anslutningen till nétet for annat &ndamal &n som avtalats med nitédgaren. Medlem far
t.ex. inte vidareleverera bredbandstjdnsten till ndgon annan, utan skriftligt medgivande fran S6dra Kinds
Fiber.

9.3 Medlem far inte gora obehdrigt intrang i fibernétet eller annans utrustning och/eller pa annat sétt skada annan
eller forvanska information pé ndtet. Medlem fér inte anvénda anslutningen i strid mot lag, annan forfattning
eller konvention.

10 Serviceatagande.

10.1 Sédra Kinds Fiber ansvarar for drift och underhall av nétet. Fel/driftstérningar avseende de tjanster som
levereras 6ver nitet skall anmailas direkt till tjansteleverantor eller av leverantoren anlitad entreprendr.

For narvarande Net at Once 077-40 44 00, kundtjanst@netatonce.se
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10.2 Fel i nétet . Felsokning pa distans sker inom 1 timma, felsékning pa plats inom 6 timmar. Felanmélan och
felavhjélpning sker dygnet runt, alla dagar. Telefonsupport alla helgfria vardagar 09.00-20.00 och l6rdag,
sondag 12.00-16.00

10.3 Fel och avbrott orsakade av Medlem debiteras Medlem till faktisk kostnad for felsokning, material och
arbete. Om Medlem anmaler fel, som sedan visar sig bero pa Medlems anlédggning eller Medlems felaktiga
handhavande, debiteras Medlem for faktisk kostnad for felsokning, material och arbete enligt gédllande
prislista.

10.4 Service och underhall av aktiv utrustning i nitet sker Iopande. S6dra Kinds Fiber dger ritt att utan
erséttning till Medlem utféra manuella eller automatiska omkopplingar i nétet &ven om detta orsakar avbrott
i Medlems eller annan aktiv utrustning. Information om planerade avbrott ldmnas till tjdnsteleverantdrerna
en vecka innan tiden for avbrottet.

10.5 Reparation av skador som uppstér pa fastighetsnétet bekostas av Medlem &dven om skadan orsakats av
tredje man. I de fall fel uppstér pa kundnoden bekostar Sddra Kinds Fiber reparation eller utbyte av denna
under forutsittning att Medlemmen inte genom oaktsamhet eller felaktig anvandning orsakat skadan.

11. Ansvarsbegrinsning, Force majeure.

11.1 Om Sddra Kinds Fiber forhindras eller vésentligt forsvaras fullgora sina ataganden av omsténdigheter
utanfor dennes kontroll och som denne skiligen inte kunde ha undvikit eller 6vervunnit eller dennes
underleverantdr forhindras fullgora pa grund av sddan omsténdighet, skall detta utfora befrielsegrund fran
vite och andra paf6ljder. Sddan omstindighet ar t.ex. arbetskonflikt, asknedslag, eldsvada, krig, inbrott,
omfattande skadegorelse, myndighetsbeslut. Extrema véaderforhallande, storningar i de allmédnna
transportvédsendet eller annan hidndelse av exceptionell karaktér.

11.2 Sédra Kinds Fiber ansvarar ej for oldgenhet, skada eller intrdng som tillfogas av tredje man.

11.3 Erséttning utgar ej for indirekt skada t.ex. forlorad vinst, minskad produktion, hinder att uppfylla

forpliktelse mot tredje man eller utebliven nytta av nitet.

Sodra Kinds Fiber skall ej heller kunna hallas skadestandsskyldig for skador uppkomna till f6ljd av

att:

A) Fastighetsigaren inte fullgjort sina dtaganden enligt detta avtal.

B) Tjansteleverantor i nétet inte fullgjort sina dtaganden.

C) Fastighetségaren eller abonnent hos denne overtrétt lamplig lag, annan forfattning, konvention e d vid
anvéndande av aktuell tjinst om ndtanslutningen till nétet.

D) Behorig eller obehdrig gjort intrdng i fastighetens, abonnents eller Sédra Kinds Fiber fibernits
utrustning eller datanét.

12. Tvist
Tvist angaende tolkningen av dessa villkor och dértill horande avtal skall slutligen avgdras i enlighet med svensk
lag och av svensk domstol.
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JA, jag/vi viljer att ansluta mig/oss till S6dra Kinds Fiber avtal med tjansteleverantor for bredbands telefoni,
Net at Once och bredband 200/200 Mbit.

JA, jag/vi véljer att ansluta mig/oss till S6dra Kinds Fiber for Foretag

JA, jag/vi viljer att ansluta mig/oss till ett Vilande abonnemang.
(For att ansluta ett vilande abonnemang kostar det motsvarande en arsavgift)

Detta avtal har upprittats i tvd exemplar varav parterna tagit var sitt.

Ort och datum Bestillarens namnteckning

Personnummer Namnfortydligande

Sodra Kinds Fiber Namnfortydligande
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Bilaga Abonnemangs Avtal
Abonnemang
Fastighetsbeteckning Adress Lghnr Postnummer  Ort Grupp Foretag Vilande




